项目概况及采购要求

1、本次磋商项目：中国共产党郑州市金水区委员会政法委员会采购巡防队员、网格辅警等辅助人员政府购买服务项目。
2、控制预算价（最高限价）：1514496元。
3、磋商报价应是完成磋商采购文件规定的服务范围内的所有费用，包括由投标人承担的各类费用、税金以及应由投标人承担的义务、责任和风险所发生的一切费用。
4、供应商应具备的条件：见供应商须知前附表1.5.1。
5、服务期限：服务期两年。
6、成交供应商根据磋商文件的条款和响应文件的承诺与采购人签订合同。
7、采购人在项目达到合同要求后，要组织专业人员对此进行验收，填写验收证明。
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中国共产党郑州市金水区委员会政法委员会采购巡防队员、网格辅警等辅助人员
政府购买服务项目服务要求
本次采购拟确定一名中标供应商，负责金水区巡防队员和网格辅警等辅助人员共2176人代发工资、足额缴纳个人所得税及社保等。
一、服务内容及要求
1、根据采购人每月核定的人员考勤、薪酬标准、绩效核算结果，发放辅助人员工资。
2、在规定的期限内协助办理缴纳个人所得税、各项社会保险的增减变化等相关手续。
3、及时向采购人通报当地工资政策及各项保险基数调整等信息。
4、按约定时间提供工资发放、缴纳各项保险的结算明细表服务。
5、向采购人及时通报当地有关人事劳动政策的规定并提供有关的政策咨询服务。
6、未得到采购人书面通知，不得私自调转辅助人员人事档案或出具有关人事证明；
7、妥善保管辅助人员的全部信息资料，不得擅自以任何方式公开辅助人员的信息资料，并于协议终止后返还全部信息资料并不得以任何方式留存。
8、供应商为采购人提供的服务内容包括但不仅限于以下内容：
1）档案保管及相关材料归档等服务；
2）工资发放、个人所得税申报、社保缴纳等服务；
3）工资调整、退休手续办理；
4）工伤处理；
5）劳动纠纷处理。
9、提供上门服务，每月最少一次到采购人指定的地点上门服务。遇到集中业务，供应商派专业团队提供上门服务，直至业务办理完结。
二、商务要求
1、服务期限：两年
2、服务标准：满足国家、省、市相关法律法规的规定，满足采购人要求。
3、付款方式： 按月据实结算。 
4、 本项目需配备专属项目负责人和专职经办人员，团队人员具备相关工作经验，熟悉巡防队员、警务辅助人员用工管理流程。供应商需具备固定办公场所、完善的档案存储设备。具备完善的服务体系，能够长期稳定承接本项目全流程服务。
5、供应商需对服务做出承诺，包括但不仅限于以下内容：
1）服务时效性承诺：对上门服务、办事效能等进行承诺；
2）文明服务、诚信服务承诺：对工作接待、业务咨询、业务风险告知、依法依规服务等进行承诺；
3）信息保密承诺：对档案管理查阅、社保办理过程中涉及个人信息的保密承诺。
6、供应商应具有类似服务经验。
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